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IT ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

ACESSO A JUSTICA E SOLUCAO DE CONFLITOS II

Apresentacgio

O estudo do grupo ACESSO A JUSTICA E SOLUCAO DE CONFLITOS II foi o objeto
central do primeiro dia do II Encontro Virtual do CONPEDI, realizado no dia 02 de dezembro
de 2020.

Primeiramente, temos que ressaltar a superacdo do CONPEDI, em conseguir realizar um
evento virtual completo e muito marcante para todos os operadores do direito.

Importante também destacar a qualidade dos trabalhos apresentados pelos pesquisadores que
engrandeceram esse encontro, nesta guerra contra um inimigo invisivel, que ceifa vidas.

Os trabalhos apresentados, trouxeram temas instigantes para ser debatidos, seja tratando de
novas tecnologias como assecuratdrio do acesso a justica; como por exemplo: Implementacdo
de novas tecnologias no judicidrio: como essa ferramente pode democratizar o acesso a
justica;  Inteligéncia artificial e ética: como o poder judiciario pode atuar para o
desenvolvimento sustentdvel das novas tecnologias, como também no tema Tecnologia e
inteligéncia artificial: a (im)possibilidade de utilizacdo dos robds para os casos afetados a
sistematica dos precedentes

Outra discussdao, como sempre relevante, diz respeito as preocupagdes com 0S meios
alternativos de solucao de conflitos, inclusive com propostas inusitadas, como a constelagao
no ambito criminal. Nesta linha tivemos os seguintes trabalhos: Justica restaurativa e
violéncia doméstica e/ou familiar: consequéncias em relagcdes complexas familiares; Métodos
alternativos de justica: romper paradigmas, conscientizar e reestabelecer elos entre os
individuos; O combate a morosidade da justica brasileira: a eficiéncia dos métodos de solucao
consensual de conflitos; O uso da constelacdo sistémica como ferramenta na resolucao de
conflitos de natureza criminal; Os meios adequados de resolucao de conflitos no judicidrio



gaucho

Debatemos ainda, tema especifico de direito processual com grande importancia para os
estudiosos e interessados nestas questdes, nos trabalhos sobre O instituto processual da
conexao e o malestar criado por decisdes conflitantes no poder judiciario, como também na
Reclamacao constitucional e recurso repetitivo: um estudo a partir da jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justiga

O direito consumerista veio em debate no poster que tratou do site O Consumidor.gov.br
como alternativa eficiente a judicializacdo da saude suplementar: uma avaliagdo a partir da
Analise Econdmica do Direito.

Nos temas apresentados os juizados especiais foram discutidos no tema O pedido de
desisténcia da acdo nos juizados especiais: conflito entre o enunciado n° 90 do FONAJE E O
CPC/15

O direito criminal esteve presente como o tema sobre O sistema de justica criminal do estado
do maranhdo: andlise dos mecanismos de controle, gestdo e prevengao

Maria Cristina Zainaghi

Marcelo Negri Soares



METODOS ALTERNATIVOS DE JUSTICA: ROMPER PARADIGMAS,
CONSCIENTIZAR E REESTABELECER ELOS ENTRE OS INDIVIDUOS

Rita de Cassia Zaher Rosa Paul’
Bruna Garcia Pereira

Resumo
INTRODUCAO:

Frente a “Cultura do Litigio”, oportunamente tratada na pesquisa, salienta-se o quanto o meio
influencia o individuo construindo seu carater e forma de responder a determinadas situagdes.

A pesquisa, com o auxilio da disciplina de Psicologia, versa sobre a andlise do processo
emocional o qual o individuo percorre ao tomar uma decisdo, bem como trazido a tona o
posicionamento de alguns autores da area da Neurociéncia e da area Juridica. Em seguida, a
pesquisa dispde quanto a analise do processo emocional em comparagdo ao racional inserido
em um cendrio de conflito, determinando o individuo em questdo de pontos de vista juridico e
psicologico.

Meétodos alternativos de resolugdo de conflitos utilizados pelo Poder Judiciario Brasileiro sao
analisados individualmente na presente pesquisa, desde sua base historica até o cabimento e
os procedimentos, bem como os resultados obtidos mediante seu uso.

PROBLEMA DA PESQUISA:

O problema de pesquisa circunda a preocupagdo com a inser¢ao de novas praticas juridicas,
de forma que atuem em conformidade com o disposto em lei. Tendo, ainda, como critica a
falta de preparo dos operadores de Direito em relagdo aos Métodos Adequados de Resolucao
de Conflitos que se encontram em vigéncia e a falta de investimento na sua implementacao.

OBJETIVO:

Esta pesquisa tem por objetivo apontar que a implementagdo de métodos alternativos na
resolucdo de contendas, ajuizadas ou nao, seja em ambito civel ou penal, reflete em
reestruturacdo dos canais de comunicagao entre as partes, celeridade procedimental, e por fim,
maior eficiéncia e satisfacdo das partes quanto ao resultado obtido.

METODO:

O poster fora desenvolvido com base no Trabalho de Conclusdao de Curso realizado para a

! Orientador(a) do trabalho/resumo cientifico
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Graduagdo de Direito na Universidade Catolica de Santos, tendo por método o exame da real
efetividade dos M¢étodos Adequados para Resolugdo de Conflitos ante a possibilidade de
reduzir danos psicoldgicos e reestruturar canais de comunicagdo entre as partes envolvidas,
sugerindo a utilizagdo de praticas mais humanizadas e que vislumbrem a conscientizagdo dos
individuos acerca da responsabilidade pela instaura¢do daquele conflito.

Esta pesquisa de vertente qualitativa tem por metodologia a comparagdo e a analise de dados
extraidos de enderegos eletronicos oficiais. Esses dados atendem as dimensdes historica,
procedimental, no que se refere a Conciliagdo, Mediagdo, Constelacdo Familiar e a Justiga
Restaurativa, além de considerar a efetivacao das aplicagdes. As principais fontes empregadas
foram artigos publicados, sitios eletronicos e textos académicos, conforme referéncia

Bibliografica.

RESULTADOS ALCANCADOS:

Os resultados alcancgados, a partir da analise e comparagdo de dados divulgados em sitios
eletronicos evidenciados na monografia, apontam para a efetividade da utilizagdo das praticas
alternativas de Conciliagao, Mediacao, Constelagao Familiar e Justica Restaurativa no Poder
Judiciario, no ambito civel ou penal, ainda que em face do baixo investimento nessas praticas.

Palavras-chave: Direito Civil, Métodos Adequados de Resolugdo de Conflitos, Justica

Restaurativa
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