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IT ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

DIREITO ECONOMICO, EMPRESARIAL, DIGITAL, INOVACAO E
EMPREENDEDORISMO II

Apresentagao

O II ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI, realizado em parceria com a Unichristus,
apresentou como tematica central “Direito, Pandemia e transformacgdo Digital: Novos
Tempos, Novos Desafios”. Esta questdo suscitou intensos debates desde o inicio e, no
decorrer do evento, com a apresentagdo dos trabalhos previamente selecionados.

Os trabalhos contidos nesta publicacdo foram apresentados como pdsteres no Grupo de
Trabalho “DIREITO ECONOMICO, EMPRESARIAL, DIGITAL, INOVACAO E
EMPREENDEDORISMO E DIREITO DO CONSUMIDOR II”, realizado no dia 07 de
dezembro de 2020, que passaram previamente por dupla avaliacdo cega por pares. Foram
apresentados resultados de pesquisas desenvolvidas em diversos cursos de Direito pelos
graduandos e também por Programas de Pos-Graduagdo em Direito, que retratam parcela
relevante dos estudos que tém sido desenvolvidos na tematica central do Grupo de Trabalho.

As temadticas abordadas decorrem de intensas e numerosas discussdes que acontecem no
Brasil ¢ no mundo, com temas que reforcam a diversidade cultural brasileira e as
preocupagdes que abrangem problemas relevantes e interessantes.

Ressaltamos, por oportuno, que os autores utilizaram referenciais tedricos refinados sobre a
complexidade, sociedade de consumo, sociedade de risco, sociedade da informagao,
sociedade em rede, globalizacao, didlogo das fontes etc., o que realca o aspecto académico,
cientifico e técnico do evento.

Destarte, espera-se, entdo, que o leitor possa vivenciar parcela destas discussdes por meio da
leitura dos textos. Agradecemos a todos os pesquisadores, colaboradores e pessoas envolvidas



nos debates e organizacdo do evento pela sua inestimdvel contribuicdo e desejamos uma
proveitosa leitura!

Prof. Dr. Eudes Vitor Bezerra - IDEA

Prof. Dr. Marcelo Negri Soares — UNICESUMAR

Prof. Ms. Lucas Pires Maciel - UNIMAR



VIESES ALGORITMICOS E O RISCO DAS DECISOES POR MAQUINAS

Paula Chaves Costa

Resumo
INTRODUCAO

No Brasil, ¢ cada vez mais comum a implementacdo de ferramentas e plataformas de
Inteligéncia Artificial (IA), em vastas areas, atingindo, inclusive, o setor juridico, o que
provoca entusiasmo e paixdo, a qual, por vezes, se revela de modo completamente acritico
(NUNES; VIANA, 2018), sendo urgente debates e pesquisas cientificas acerca da tematica.

A implementacdo da IA no judiciario brasileiro, como vem ocorrendo em alguns Tribunais, a
citar Tribunal de Justica de Pernambuco, que adota o sistema “ELIS”, € o Supremo Tribunal
Federal (STF), que implementou o sistema “Victor”, objetiva contribuir para a celeridade de
processos e para redugdo da taxa de congestionamento das demandas, sendo estas ferramentas
tecnologicas de extrema eficiéncia para o desempenho das atividades dos tribunais, se usadas
com responsabilidade.

A TA funciona com base em determinado modelo abstrato, sendo capaz de verificar
determinado processo, simplificando o mundo real e complexo, a partir da formula
programada, o que demanda técnica e responsabilidade dos programadores, que, ao criar um
modelo, devem selecionar as informagdes que serdo fornecidas ao sistema de IA e que serdo
utilizadas para prever solugdes e/ou resultados futuros (O’NEIL, 2016). Essas escolhas fazem
com que sempre haja pontos cegos nos algoritmos, os quais refletem os objetivos, prioridades
e concepcdes de seu criador, de modo que os modelos s3o, a todo tempo, permeados pela
subjetividade do sujeito que os desenvolve.

Apos a elaboragao do modelo, sdo fornecidos dados para o sistema, de modo a possibilitar o
machine learning (aprendizado de maquina), pelo qual a maquina analisard as informagdes
fornecidas, seguindo as instrugdes estabelecidas pelo algoritmo, para encontrar padrdes e,
entdo, conseguir prever resultados.

A qualidade dos dados fornecidos aos sistemas de inteligéncia artificial impactard os
resultados, pois os dados sdo coletados da sociedade que ¢ permeada por desigualdades,

exclusdes ¢ discriminagdes.

Ferramentas de IA, apesar de pretensamente objetivas, também sdo permeadas por



subjetividades, que surgem tanto no momento de elaboracdo dos algoritmos quanto no
fornecimento de dados para o machine learning.

Somente sendo possivel tracar solugdes para os vieses cognitivos dos julgadores humanos a
partir do reconhecimento de que ndo somos naturalmente imparciais, ¢ preciso reconhecer e
ampliar os estudos acerca dos vieses algoritmicos, para que se possa pensar em mecanismos
para contorna-los.

Neste contexto, o problema da pesquisa surge a partir da divida da (in) existéncia de uma
objetividade no julgamento das maquinas, ou seja, se realmente as maquinas ao decidirem em
determinado processo judicial respeitam o ordenamento juridico patrio, adequando a decisao
aos mandamentos constitucionais, a lei processual e a lei material.

PROBLEMA DA PESQUISA:

O problema da pesquisa consiste em verificar se as maquinas tomam decisdes juridicas

adequadas ao ordenamento juridico brasileiro.

A justificativa para o problema esbarra-se no fato de a implementagdo da IA nos Tribunais ser
algo novo, demandando constante acompanhamento pelos operadores do Direito, a fim de se

exigir que as maquinas cumpram as normas estabelecidas pela sociedade.

OBJETIVO:

O objetivo da pesquisa vem de encontro ao problema, na medida em que se pretende, a partir
da andlise de determinadas decisdes judiciais tomadas por maquinas, concluir se ha algum
vicio ou ndo no processo de tomada de decisdo, possibilitando a amplia¢do da discussdo da
tematica, bem como contribuindo para o aperfeicoamento do emprego da IA nos Tribunais
patrios.



METODOLOGIA:

O método utilizado ¢ o indutivo, cujo objetivo € “levar a conclusdes cujo contetido ¢ muito
mais amplo do que o das premissas nas quais se basearam.” (LAKATOS, Marconi, 2009, p.
86), ou seja, a partir deste método o autor, com base na criticidade e argumentagdo, podera
formular uma conclusdo mais ampla que as premissas. A técnica adotada ¢ a bibliografica,
com foco em analisar escritos doutrinarios e decisdes judiciais.

RESULTADOS ALCANCADOS

Conforme estudo realizado por pesquisadores da Universidade de Oxford as decisdes
proferidas por maquinas podem conter padrdes discriminatdrios, que foram introduzidas em
seus bancos de dados, desta forma, decisdes que era para ser tomadas objetivamente se
tornam viciadas (O’NEILL, 2016).

Desta forma, a qualidade dos dados fornecidos aos sistemas de inteligéncia artificial
impactara os resultados, pois os dados sdo coletados da sociedade que ¢ permeada por
desigualdades, exclusdes e discriminagoes.

No Brasil, o Supremo Tribunal Federal tem divulgado o uso do sistema Victor, que tem a
fun¢do primaria de ler todos os recursos que chegam a Corte Constitucional e identificar quais
estdao vinculados a determinados temas de repercussdo geral. Contudo, conforme alertado pelo
proprio Tribunal em 2018, o sistema Victor, em pouco tempo, superara o seu objetivo inicial,
jé& tendo sido colocadas em discussao diversas ideias para a ampliagdo de suas habilidades.
(BREDA; FONSECA, 2020)

O uso de IA pelos Tribunais deve ser permeado por um debate sobre as melhores formas de se
realizar o machine learning, para que se reduza, ao maximo possivel, o enviesamento das
maquinas.

E necessaria a implementagéio de mecanismos como auditoria de sistemas usados pelo poder
publico e o tratamento de dados, onde se busca “a base mais adequada e segura para a
situacdo concreta” (TEFFE; VIOLA), assegurando a transparéncia algoritmica, essencial para
que se possa compreender o processo de tomada de decisdes por IA.



Torna-se essencial o constante acompanhamento e discussdo acerca do uso da inteligéncia
artificial nos tribunais, sempre considerando valores e principios da Constitui¢do e da
legislacdo brasileira, a citar o principio do devido processo constitucional, celeridade,
economia processual e sendo indispensavel que o julgador assegure a seguranca juridica, a
fim de levar em consideracdo elementos persentes no processo, ndo gerais (MORAES;
BARBOSA), implementando corre¢des, garantindo um poder decisério, ainda que
tecnologico, com o minimo opacidade e maximo de transparéncia.

Assim, ndo se pode olvidar que é necessario, primeiramente, reconhecer os contornos e
proporg¢des do problema para que se possa buscar solugdes capazes de eliminar ou reduzir o
enviesamento das maquinas, sendo certo que a implementagao de sistemas de IA no direito de
forma irrefletida, ou capturada tdo somente pelos imperativos de eficiéncia, tem potencial de
lesar os principios basilares do Estado Democratico de Direito, como o devido processo

constitucional e o acesso a Justica.

Palavras-chave: Vieses algoritmicos, decisdo, inteligéncia artificial, direito, maquinas
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